Oferta

Psychologiczny
Niezbednik Szefa

Szkolenie otwarte.

v

5 PSYCHOLOGICZNY
L/“M NIEZBEDNIK
SZEFA™

HG|Ibu|' P Krakdw, 2023




Psychologiczny Niezbednik Szefa” to najlepszy na rynku program
Gwa ra nc’a rozwoju kompetencji miekkich dla lideréw i menadzerdow, aby mogli
j bardziej efektywnie, z wiekszqg pewnoscig | osobistg skutecznoscig
ja koéci pracowac z ludzmi.
Absolwenci programu potrafig lepiej stawia¢ czota dylematom

Halibut”
a Ib“t | trudnosciom towarzyszgcym roli lidera w aktualnym swiecie, sprawnie;

tez wprowadzajg pozytywne zmiany w swoich zespotach i
organizacjach. Pracujqg bardzie] sSwiadomie, dzieki czemu sq bardzie|
spojni ze sobq i bardziej adekwatnie odnajdujg sie w relacjach.

Zapraszamy do udziatu w XIX edycji programu.

Po raz pierwszy w Krakowie!
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Psychologiczny Niezbednik Szefa to 10 dni szkoleniowych (80 godzin warsztatdw), 1indywidualna
sesja konsultacyjna, zadania wdrozeniowe i sprawdzone algorytmy dziatania stworzone na bazie
praktycznych teorii zarzgdzania i psychologii. To czas, w ktérym zachecamy uczestnikow do

stawiania waznych pytan, rozwijania umiejetnosci menadzerskich, uczenia sie nowych umiejetnosci.

To czas, w ktérym dzielimy sie wiedzg i doswiadczeniem, pomagajgc uczestnikom znalezé
odpowiedzi na nurtujgce dylematy menadzerskie. Podczas programu uczestnicy dowiedzqg sie jak:

BUDOWAC ZAUFANIE | AUTORYTET SZEFOWSKI,

PRAWDZIWIE MOTYWOWAC | ANGAZOWAC,

UCZYC | WSPIERAC SAMODZIELNOSC PODWEADNYCH,
KSZTALTOWAC ODPOWIEDZIALNOSC | ROZWIAZYWAC KONFLIKTY.

Udziat w programie to rowniez niezwykta szansa na zbudowanie relacji i wymiane doswiadczen z
liderami z innych branz i organizacii.
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Modut |. 23 -24 listopada 2023. Komunikacja budujgca autorytet.

Otwarcie programu. Zawarcie kontraktu. Zebranie potrzeb i oczekiwan grupy. Poznanie sie. Kontrakt z samym sobg — autodiagnoza
oraz list do samego siebie.

Dylematy menadzera. Lider czy kolega? Wprowadzenie. Idea ,podchodZ miekko do ludzi, a twardo do problemow”.
Zjawisko negatywnej projekcji w komunikacji i sposoby jego minimalizowania.
Odstanianie ludzkiej twarzy i ujawnianie intencji joko narzedzia modelowania relacji i budowania autorytetu przez lidera. Cwiczenia.

Docieranie do waznych motywow i potrzeb podwtadnych i wspotpracownikow. Model Stanowisko-Kontekst-Interesy. Pytania
| parafrazy joko narzedzia budowania kontaktu i aktywnego stuchania.

Ustalanie i komunikowanie pracownikom oczekiwan i standarddéw pracy. Kontraktowanie — algorytm otwarcia roli. Cwiczenia.

Delegowanie zadan i komunikowanie zmian.
Jak przekazywac pracownikom niewdzieczne zadania | komunikowac im trudne decyzje.
Radzenie sobie z obawami, oporem, polemikg i niechecig pracownika.
Stanowcze branie odpowiedzialnosci za decyzje wtasne i firmy, bez utraty dobrej relacji z pracownikiem.
Praca z kamerg na realnej sytuacji uczestnikow. Wypracowanie narzedzia. Trening algorytmu trudnych decyzji.

/adanie wdrozeniowe dla uczestnikow.
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Modut Il. 14-15 grudnia 2023.. Znaki rozpoznania i informacja zwrotna.

Rozmowa o zadaniu wdrozeniowym z poprzedniego modutu. Powtdrka — trening algorytmu delegowania zadan i komunikowania
zmian.

Matryca interwencji szefa w procesie egzekwowania. Stopniowalnosc¢ interwencji szefowskich. Psychologiczna logika interwencji w
procesie egzekwowania. Co robi¢ w sytuacji, kiedy pracownik nie realizuje powierzonego zadania lub pracuje niezgodnie ze

standardami?

Wprowadzenie do znakdw rozpoznania (elementy Analizy Transakeyjnej). Wypracowanie bazy znakdéw rozpoznania mozliwych do
stosowania w codziennegj pracy w zespotach uczestnikow.

Informacja zwrotna w codziennej pracy lidera. Komunikaty ,ja" i komunikaty ,ty".
Zasady przekazywania informacji zwrotnej w sposob rozwojowy i konstruktywny.
Informacja zwrotna krytyczna — funkcje i zastosowanie narzedzia. Cwiczenia.
Informacja zwrotna wzmacniajgca — funkcje i zastosowanie narzedzia. Cwiczenia.

Informacja zwrotna jako baza trudnej rozmowy z wtasnym przetozonym lub wspotpracownikiem.

/adanie wdrozeniowe dla uczestnikow.
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Modut lll. 11-12 stycznia 2024. Egzekwowanie i motywacja.

Rozmowa o zadaniu wdrozeniowym z poprzedniego modutu. Powtodrka — trening algorytmu informacji zwrotnych oraz algorytmu
trudnych decyzji.

Wprowadzenie do modelu Thomasa Gordona: czyj jest problem? Jakie narzedzia moze stosowac lider, kiedy ma problem, jak
odréznic swoj problem od problemu pracownika i jak wspierac pracownika w znalezieniu rozwigzan jego problemu, bez zwalniania
go z odpowiedzialnosci?

Jak Interweniowac w sytuacji powtarzajgcego sie problemu — zdiagnozowanie jego przyczyn i zaangazowanie pracownika
w poszukiwane rozwigzan. Wypracowanie narzedzia. Cwiczenie algorytmu rozmowy o problemie.

Co nas motywuje do pracy, zaangazowania, wydajnosci. Co motywuje naszych pracownikéow. Test Q 12 Gallupa jako pretekst do
rozwQazan o motywacii.

Rozmowa o motywacji jako algorytm wsparcia dla pracownika wypalonego oraz przechodzgcego kryzys.

Repertuar nieformalnych nagrod pozafinansowych mozliwych do stosowania w zespotach i firmach uczestnikow. Algorytm
rozmowy hagradzajgcej. Trening algorytmu.

Dyscyplinowanie pracownikow. Szanse, zagrozenia, dobre praktyki. Algorytm rozmowy dyscyplinujgcej. Repertuar sankcji
mozliwych do zastosowania w zespotach i firmach uczestnikdw.

/adanie wdrozeniowe.
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Modut IV. 27-28 lutego 2024. Style przywddztwa i asertywnos¢ lidera.

Rozmowa o zadaniu wdrozeniowym. Powtdrka / trening wybranych narzedzi z poprzednich modutow.

Rozwdj pracownikdw i style kierowania w koncepcji Przywodztwa Sytuacyjnego Blancharda. Test autodiagnostyczny.
Od on-boardingu do samodzielnego eksperta. Etapy rozwoju pracownika oraz jego potrzeby rozwojowe.

Style przywddztwa wg Blancharda, dopasowanie stylu kierowania do potrzeb pracownika.

Asertywnos¢ menadzera. Odmowa szefowska z wyjsciem do wspotpracy. Jak odmawiac na prosby pracownikdw, dbajgc o
zachowanie dobrych relacji i motywacji? Praca na sytuacjach uczestnikdw. Algorytm odmowy i trening narzedzia.

Negocjacje nastawione na wspodtprace. Jak negocjowac z pracownikami i wspotpracownikami
w duchu OK-OK? Algorytm negocjacji nastawionych na wspotprace i trening tego narzedzia.

Szef wobec konfliktu w zespole.

/adanie wdrozeniowe dla uczestnikow.
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Modut V 21-22 marca 2024. ZespotowosE. Interwizja i zamkniecie programul.
Rozmowa o zadaniu wdrozeniowym. Powtdrka / trening wybranych narzedzi z poprzednich modutdow.
Najwazniejsze dysfunkcje pracy zespotowej (model Lencioniego).
Rozpoznawanie dysfunkcji — wskazniki.
Przezwyciezanie dysfunkcji zespotowych — szczegdtowe omowienie narzedzi i interwencji szefowskich obnizajgcych dysfunkcje:
Budowanie otwartosci i zaufania w zespole,
Radzenie sobie z konfliktem w zespole, wykorzystanie konfliktu w konstruktywny sposob,
Budowanie zaangazowania i przyjmowania odpowiedzialnosci w zespole,
Koncentracja na rezultatach — kontraktowanie sposobu wykonania zadania, okreslanie sposobu wykonania.
Sesja treningowa (symulacja) w oparciu o narzedzie PEZ (podnoszenie efektywnoéci zespotu).

Prowadzenie efektywnych spotkan przezwyciezajgcych dysfunkcje zespotowe.

Podsumowanie programu, rozdanie Certyfikatow.
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Gwarancja

/nak Halibut jest gwarancjg pozytywnej zmiany i diugotrwatych
efektow. Oznacza dziatania rozwojowe o wysokim standardzie.

Poznqj opinie uczestnikow i uczestniczek poprzednich edyciji!

OBEJRZYJ FILM!

T

it LUDZKA
FEretio STRONA .
Y\l ZARZADZANIA

« KOMPLE CRAM
ROZWOJU DLA LIDEROW

www.halibut.pl

PSYCHOLOGICZNY
MEZBEDNIK SZEFA ™


https://www.youtube.com/watch?v=5zuMbh98euM&feature=youtu.be
http://www.halibut.pl/
https://www.youtube.com/watch?v=5zuMbh98euM&feature=youtu.be
https://www.youtube.com/watch?v=5zuMbh98euM&feature=youtu.be

Skutecznosc¢ programu oraz wysoki, potwierdzany przez naszych klientdw transfer

@
Gwa ra nc,a umiejetnosci do srodowiska pracy opieramy na czterech kluczowych filarach:

Realnos$é. Uczestnicy pracujq i trenujg gtownie na witasnych sytuacjach. Pozwala im

@ Y 4 S
ja kOSCI to angazowac sie w zajecia oraz od razu testowac proponowane rozwigzania.
Halibut

Narzedzia. Algorytmy rozmow. Uczestnicy programu pod okiem trenera, na podstawie
pracy z kamerq i analizy filméw wypracowujg przydatne i bezpieczne algorytmy
prowadzenia typowych rozmow szefowskich. Porzgdkuje to ich postrzeganie
rzeczywistosci oraz daje oparcie w postaci sensownych, pomocnych narzedzi

na wiekszosc¢ typowych sytuacii z pracy lidera.

Trening. Uczestnicy na biezgco trenujg kazdy z wypracowanych algorytmow,
wspierani rzeczowym feedbackiem od trenera i cztonkdw grupy.

Ludzka atmosfera i ludzki kontakt. Szkolenia prowadzone sg w przyjaznej i partnerskiej
atmosferze, bez przemocy edukacyjnej oraz w naturalnym kontakcie. Uczestnicy czujg
sie bezpiecznie, co umozliwia im rozwdj i zacheca do testowania nowych narzedzi

W swoim srodowisku | miejscu pracy.

Halibut =
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Doswiadczyfern najleppszego szkolenia z umiejetnosci miekkich,
w jakich kiedykolwiek uczestniczytem.

Opinie uczestnikéw

Piotr Nyczka, Danfoss

i uczestniczek

[e warsztaty naprawde duzo mi daty, bo to jest program przeznaczony

poprzednich edycji dla praktykow

Monika Owerko, Alvo

Od kiedy korzystam z zaproponowanych narzedzi,
o wiele fatwief pracuje mi sie z ludzmi.

Elzbieta Ratajczak, Vikravet

Juz po pierwszych adniach szkolenia zauwazytem,
Ze komunikacja z moimi poawitadnymi sie poprawita.

Sebastian Muszynski, Apart
- grupa
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certyfikowany

trener

Halibu

Michat Janus

programu

grupa
szkoleniowa

Wysokie kompetencje w pracy rozwojowej
Z grupami, psycholog, trener.

Jestem psychologiem pracy i organizacii,
trenerem, coachem. Za mng kilkunastoletnie
doswiadczenie pracy w jedne]

z najwiekszych polskich firm — PZU SA.
Pracowatem w strukturach sprzedazowych.

Od 2013 roku wspotpracuje z Halibutem, a od
ponad 20 lat wspieram i towarzysze ludziom w
rozwoju kompetenciji interpersonalnych w
zarzgdzaniu. Tworze bezpieczng, edukacyjng
przestrzen umozliwiajgcg eksperymentowanie

I wypracowywanie nowych, bardziej
efektywnych sposobow zachowan. Najczescie)
pracuje z matymi grupami (od kilku do kilkunastu
o0sdb), bo wiem, ze rozwdj wymaga wsparcia,
zaufania, relacji, bezpieczenstwa

psychologicznego oraz treningu pod superwizjqg.

Wierze, ze mozliwy jest swiat pracy, w ktérym
ludzie sg obdarzani zaufaniem, szacunkiem,
a liderzy sg efektywni nie dlatego, ze zajmujg
pozycje nadrzedne, ale dlatego, ze potrafig
tworzyc przestrzen w ktorej pracownicy
wzrastajq i po prostu dobrze sie czujq.

\\

Mozesz by¢ pewna / pewien, ze
uczestniczgc w moich warsztatach zyskasz
konkretne umiejetnosci do pracy z ludzmi
oraz wglgd w procesy psychologiczne
stojgce za tymi umiejetnosciami.

Jestem zapalonym, catorocznym
rowerzystq. Empatyzuje z losem zwierzgt
pozaludzkich dlatego od lat jestem
weganinem. michal.janus@halibut.pl

www.halibut.pl
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Oferta

Daty:

Informacje
organizacyjne : .

Zjazd i 11-12.01.2024
Zjazd IV 27-28.02.2024
Zjazd V 21-22.03.2024

Godziny szkolenia: 9-17
Liczba uczestnikdw w grupie: 6-12 oséb

Kazdego dnia planowana jest 60 minutowa przerwa na obiad oraz krotsze przerwy
kawowe w trakcie zqjec.

Miejsce:

Halibut =
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Udziat 1 osoby w programie PNS (edycja XIX — jesien 2023, Krakéw)

Ce na to inwestycja 11 200 pln netto.

W cenie projektu uczestnik otrzymuje:

« Udziat w 10 dniach warsztatéw prowadzonych przez Michata Janusa,
w grupie 6-12 osob w Krakowie

« mozliwos$¢ skorzystania z 1indywidualnej sesji on-line (60 minut)

* Inspirujgce zadania wdrozeniowe miedzy modutami

* Mozliwosc¢ konsultacji z trenerem miedzy szkoleniami

« Ciekawe i tresciwe materiaty szkoleniowe w segregatorze

* Ksigzeczke ,Kieszonkowy niezbednik szefa” zawierajgcq opis
najwazniejszych narzedzi i modeli

W cenie szkolenia ponadto:

Przerwy kawowe oraz lunch.
Numerowany Certyfikat ukonczenia Programu.

Halibut =
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Oferta

Halibu

grupa
szkoleniowad

Psychologiczny Niezbednik Szefa to wielokrotnie rekomendowany i bardzo
doceniany przez uczestnikdw program rozwojowy dla debiutujgcych liderow
oraz menadzerow z doswiadczeniem, potrzebujgcych przestrzeni do rozwoju
| refleksji.

Zapraszamy Panstwa do kontaktu i zapisow.

Zapraszam do rozmow!
Opiekun projektu
Jakub Patczynski

jakub.palczynski@halibut.pl
602 333 254

/apytaj o mozliwos¢ dofinansowania szkolenia!

www.halibut.pl
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